Bestellnummer: kom3

Termine: Jederzeit moglich.

Lehrgangsdauer: 12 Monate.
22 UE Web-Based-Training.

Lehrgangsform: Netzgestiitztes Lernen.

Zielgruppe: alle Mitarbeiter/innen der
offentlichen Verwaltung.

Preis: auf Anfrage.

Abschluss/Zertifikat: bbw/bfz-Zertifikat.

Anbieter: koms3 ist ein Kooperationsprodukt von
bbw/bfzonline, doppik.com, easy-business.

Kontakt:

Ralf Haselmann, M.A., Dipl.-Ing.
Telefon 0911 27958-393

E-Mail haselmann.ralf@bfzonline.de
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eLearning-Kurspaket mit Lernplattform
kom?3 - Kompetenz und

Kommunikation in der Kommune

Kommunen stehen heute vor sich immer schneller verandernden Herausforderungen, was
zwangslaufig auch Auswirkungen auf die Qualifizierung der Mitarbeiter hat. Die Geschwindigkeit
der Verénderungen ist nur mit modernen Qualifizierungsmethoden zu bewéltigen - eLearning ist
dabei ein unverzichtbarer Baustein:

e  |hre Mitarbeiter konnen mit Selbstlernmodulen lernen, wenn es gerade passt — und zwar
genau das, was sie gerade benétigen.

e  Arbeitsverdichtung lasst bei den Mitarbeitern mehrtdgige Seminare kaum mehr zu — die
Seminare konnen durch eLearning-Unterstiitzung deutlich verkiirzt werden.

e  Schulungskosten lassen sich durch den Einsatz von eLearning-Modulen reduzieren.

Um genau diesen Anforderungen gerecht zu werden und Kommunen den eLearning-Start bei der
Weiterbildung ihrer Mitarbeiter/innen zu erleichtern, haben sich mit bbw/bfzonline, doppik.com
und easy-business drei ausgesprochene eLearning-Spezialisten zusammengeschlossen. Unser
Starterpaket bietet lhnen fiinf Lernmodule zur Verbesserung der Kommunikation mit den Biirgern
und zum besseren Verstindnis der betriebswirtschaftlichen Steuerungsinstrumente in einer mo-
dernen Kommunalverwaltung.

eLearning-Starterpaket kom? - Basiskompetenzen am Arbeitsplatz

Das eLearning-Paket kom® vermittelt den Mitarbeitern wesentliche Schllisselkompetenzen fiir die
alltagliche Arbeitspraxis in einer sich verdndernden offentlichen Verwaltung. Mit den fiinf Baustei-
nen konnen die Mitarbeiter in ca. 22 Lernstunden ihre kommunikativen und fachlichen Kompeten-
zen verbessern. Die Online-Kurse sind konsequent auf die Arbeitspraxis ausgerichtet und lassen
sich ideal auch zur Vorbereitung auf entsprechende Prasenzseminare einsetzen.

Unser eLearning-Angebot kom® - Die Online-Schulungen im Uberblick:

e Interkulturelles Training in Kommunalverwaltungen (ca. 9 Stunden Lernzeit).

e  Modernes Telefonieren (ca. 3 Stunden Lernzeit).

e  Das neue Haushalts- und Rechnungswesen (ca. 5 Stunden Lernzeit).

e  Leistungsorientierte Finrung mit Zielen und Kennzahlen (ca. 4 Stunden Lernzeit).

e  Grundlagen des betriebswirtschaftlichen Denkens - Easy Business (ca. 5 Stunden Lernzeit).

Preise / Lizenzbedingungen

Allen Kommunen bieten wir zeitlich unbeschrénkte Generallizenzen fiir die Nutzung der fiinf Lern-
module des Starterpakets an. Damit die Nutzung der eLearning-Bausteine fiir Sie méglichst ein-
fach ist, ist die Nutzung unserer Lernplattform im Lizenzpreis enthalten und lhre Mitarbeiter kon-
nen online auf die Lerninhalte zugreifen. Die Lizenzpreise richten sich dabei nach der Einwohner-
zahl der jeweiligen Kommune. Kreisangehorige Kommunen, kreisfreie Stadte und Landkreise bil-
den dabei unterschiedliche Kategorien.

Weitere Online-Angebote und Informationen finden Sie auf unserem Internetportal!

www.bfz.bbwonline.de
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